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Introducción
Los primeros socorros son los cuidados inmedia-
tos que se brindan a una mascota que resulta 
herida o enferma súbitamente. Ante una situa-
ción de emergencia, los primeros socorros apun-
tan siempre a reducir al mínimo el impacto del 
acontecimiento sobre el estado de salud de la 
mascota. En ningún caso reemplazan la aten-
ción veterinaria si esta es necesaria.

Los primeros socorros, bien aplicados, hacen la 
diferencia entre una recuperación rápida y una 
prolongada (como en el caso de una herida mal 
tratada que, aunque podría ser de recuperación 
rápida, se infectara y requiriera una recupera-
ción prolongada) o entre una discapacidad tem-
poral y una permanente.

En los casos más graves, los primeros soco-
rros podrán hacer la diferencia entre la vida y la 
muerte de la mascota.

El factor tiempo
Uno de los conceptos importantes que usted 
deberá aprender como socorrista es el denomi-
nado “factor tiempo” en los primeros socorros, 
ya que deberá diferenciar cuáles son las lesiones 
y enfermedades que pueden esperar la atención 
veterinaria y cuáles necesitarán de su interven-
ción inmediata (ej. paro cardiorrespiratorio).

Botiquín de  
primeros socorros

COMPONENTES  
DEL BOTIQUÍN

 - ELEMENTOS ÚTILES: tijera con punta roma, 
termómetro y linterna.

 - BIOSEGURIDAD: guantes descartables.
 - HIGIENE: jabón neutro o solución fisiológica.
 - DESINFECCIÓN: yodo povidona, agua 

oxigenada, etc.
 - ELEMENTOS DE CURACIÓN: gasas estériles 

y vendas.
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El botiquín de primeros socorros es un elemento 
necesario para los socorristas.

En general puede ser una caja rígida o, en 
otras ocasiones, tratarse de un morral de tela 
transportable.

Debe estar en el automóvil, en el hogar o con 
usted si se encuentra de viaje con su mascota.

Seguridad  
de la escena
Es importante que considere tanto su seguridad 
personal así como también la seguridad de los 
testigos circunstanciales que puedan estar en la 
escena y de la mascota. Cuidar su seguridad es 
lo que le permitirá atender correctamente a su 
mascota.
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Introducción
La reanimación cardiopulmonar, en adelante 
RCP, es lo que debemos realizar cuando nuestra 
mascota (perro o gato) entra en paro cardiorres-
piratorio (PCR). Consiste, a grandes rasgos, en 
aplicar compresiones torácicas y respiraciones 
de rescate.

El PCR es una de las principales causas de 
muerte de un animal. El corazón deja de latir y 
de movilizar la sangre, y el sistema respiratorio 
deja de oxigenarla. Las células del cuerpo dejan 
de recibir oxígeno y empiezan a morir. Entonces, 
lo que podemos percibir es el cese de respuesta 
(mascota inconsciente, que no responde a nues-
tro llamado) y de respiración (el pecho y la panza 
no se elevan y descienden).

Las causas por las cuales puede producirse un 
paro cardiorrespiratorio son muy variadas, pero 
las más frecuentes suelen ser:

 - Enfermedad cardiovascular y/o respiratoria

 - Intoxicación

 - Traumatismo

 - Asfixia

 - Golpe de calor

Es importante tener presente que los perros y 
los gatos dejan de respirar antes de que el paro 
cardíaco suceda. Podemos observar al animal 
aletargado, sus mucosas pueden estar pálidas o 
cianóticas (azuladas) y, progresivamente, irá per-
diendo completamente la consciencia, dejando 
de manifestar señales de vida.

Secuencia de 
atención del paro 
cardiorrespiratorio
1. Verifique que la escena sea segura

Frente a una emergencia, la prioridad es SU 
SEGURIDAD: corrobore que su vida no esté en 
peligro. Observe si en donde se encuentra está 
totalmente a salvo. ¿Se encuentra sobre el asfal-
to? ¿Pasan autos? ¿La mascota es agresiva? 
¿Hay olor a gas? ¿Hay fuego?

En caso de que la escena sea insegura, comu-
níquese con el ente correspondiente para que 
deje de ser insegura y pueda socorrer a la mas-
cota, usted o el veterinario.

2. Verifique si la mascota responde 

Llámela por su nombre fuerte y claramente, 
y observe si responde (por ejemplo, si mueve 
la oreja o trata de incorporarse). Mire sus ojos 
mientras pellizca fuertemente sus pies: dado 
que este es un estímulo doloroso, lo esperable 
es que el animal pestañee si está parcialmente 
consciente (figura 2.1) . Si no responde, significa 
que está inconsciente.

3. Si no responde, pida ayuda

El simple hecho de que su mascota esté incons-
ciente es motivo suficiente para llamar a su vete-
rinario o acudir a él (figura  2.2).
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Figura 2.1. Socorrista buscando respuesta en la mascota

Figura 2.2. Socorrista llamando al veterinario

4. Verifique la respiración

Mire el pecho y la panza durante 5 a 10 segun-
dos para evaluar los signos de respiración (si la 

mascota respira, el pecho y la panza se elevan y 
descienden) (figura 2.3).

 - Si la mascota tiene una respiración normal, 
contrólela cada 2 minutos por si hay cambios 
en su estado.

 - Si la mascota no respira, corrobore el latido 
del corazón.

Figura 2.3. Socorrista verificando si la mascota respira

5. Corrobore el latido del corazón

Coloque la palma de la mano sobre las costillas 
del lado izquierdo atrás del codo, para sentir el 
latido del corazón (figura 2.4).

 - Si a la mascota le late el corazón y no respira 
o tiene una respiración anormal (respiración 
agónica o solo jadea), comience las respira-
ciones de rescate.

 - Si a la mascota no le late el corazón y no res-
pira o tiene una respiración anormal (respira-
ción agónica o solo jadea), comience la RCP 
completa (respiraciones de rescate y compre-
siones torácicas).
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Figura 2.4. Socorrista corroborando si siente el latido del 
corazón de la mascota

6. Abra la vía aérea

La vía aérea debe estar permeable. Para esto, 
chequear la garganta y la boca en busca de 
objetos extraños.

Siga los siguientes pasos: con cuidado, incline la 
cabeza hacia atrás (para extender el cuello y la 
cabeza), tire la lengua entre los dientes del fren-
te. Si el animal está inconsciente, use sus dedos 
para revisar y remover cualquier material u obje-
to extraño que se encuentre en la boca (figuras 
2.5 y 2.6).

Figuras 2.5 y 2.6. Socorrista removiendo el objeto extraño

IMPORTANTE: no introduzca sus dedos en la boca 
de un animal consciente; podría ser mordido.

7. Administre respiraciones de rescate 
(ventilaciones)

a. Mascotas pequeñas (menos de 13 kg) y cacho-
rros: cubra y selle el hocico entero con su boca, 
y exhale hasta que vea el pecho elevarse. 
Mascotas medianas y gigantes (más de 13 
kg): sostenga gentilmente el hocico cerrado, 
coloque su boca en la nariz del perro y exhale 
hasta que vea el pecho elevarse (figura 2.7).
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Figura 2.7. Socorrista administrando una respiración de 
rescate

b. Para empezar, realice 4 o 5 respiraciones 
rápidas, luego controle si su mascota puede 
respirar sin asistencia.

Si comienza a respirar, finalice la RCP y con-
trole a su mascota hasta llegar al hospital 
veterinario o hasta que llegue el veterinario 
adonde usted se encuentra. Si la respiración 
es baja e irregular, o si no comienza a respi-
rar, continúe con las compresiones.

8. Efectúe compresiones torácicas

Si está solo, coloque el pecho de la mascota 
frente a usted. La misma debe estar acostada 
sobre el lado derecho. Si hay 2 personas, debe-
rá estar arrodillado con la espalda de la mascota 
hacia usted, mientras la otra persona se encar-
ga de dar respiraciones de rescate.

Coloque la palma de la mano sobre las costillas, 
en el punto donde el codo de la mascota toca 
el pecho, justo detrás de la pierna delantera. En 
su defecto, en la parte más ancha del pecho. 
Mascotas medianas a grandes (13 kg en adelan-
te): coloque una mano sobre la otra. Sus codos 
deben estar suavemente trabados (no los flexio-
ne) (figura 2.8).

Figura 2.8. Socorrista efectuando compresiones torácicas a 
una mascota mediana a grande (13 kg o más)

Mascotas chicas (hasta 13 kg): coloque una 
mano por debajo del lado derecho (lado que 
está contra el suelo) y su otra mano sobre el 
lado libre, esta última va a ser la que realice 
las compresiones. En mascotas muy peque-
ñas (hasta cinco kilos) realice las compre-
siones con una sola mano; coloque el pulgar 
sobre el lado libre de la mascota y sus otros 4 
dedos por debajo del lado derecho (lado que 
está contra el suelo) (figuras 2.9 y 2.10).

c. Comprima el pecho entre 25-35% de su 
profundidad.

d. Mascotas pequeñas y medianas: cada ciclo 
se compone de 5 compresiones y luego 1 res-
piración de rescate. 

Mascotas grandes/gigantes: cada ciclo se 
compone de 10 compresiones y luego 1 res-
piración de rescate.

Nota: para perros con pecho en forma de barril 
como los bulldogs, acueste al perro sobre su 
espalda y realice compresiones torácicas pre-
sionando hacia abajo, directamente sobre el 
esternón (figura 2.11). Si su perro se mueve 
demasiado mientras realiza las compresiones, 
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colóquelo de costado y luego proceda como se 
vio anteriormente.

Figuras 2.9 y 2.10. Socorrista efectuando compresiones 
torácicas a una mascota chica (hasta 13 kg)

Figura 2.11. Socorrista efectuando compresiones torácicas 
a un perro con pecho en forma de barril

1 Frecuencia cardíaca de gatos: 120 hasta 150 latidos por minuto; frecuencia cardíaca de los perros: 80 a 120 latidos 
por minuto.

9. Continúe con ciclos de compresiones y respi-
raciones de rescate hasta que llegue el veterina-
rio, la mascota empiece a moverse, usted esté 
demasiado cansado para continuar o su seguri-
dad esté en peligro.

Nota: el objetivo es dar entre 80-100 compre-
siones y entre 15-20 respiraciones por minuto, 
es decir, aproximadamente 20 ciclos. Cada un 
minuto, detenga la maniobra de RCP, para che-
quear en busca de latidos y respiraciones. Si el 
corazón vuelve a latir, detenga las compresio-
nes, pero continúe con las respiraciones de res-
cate, hasta que la mascota vuelva a respirar por 
su cuenta o llegue al veterinario. Lo ideal es que 
un testigo circunstancial lo lleve a un hospital 
veterinario, así usted puede continuar con los 
primeros socorros durante el traslado.

En gatos, cada ciclo se compone de 5 compre-
siones y luego 1 respiración de rescate. El obje-
tivo es dar 120-150 compresiones por minuto 
(tan rápido como pueda, ya que los gatos tienen 
una mayor frecuencia cardíaca1) y 20-30 respi-
raciones, es decir, aproximadamente 30 ciclos 
por minuto.

SI TODO FALLA hasta los 5 minutos, clave 
una aguja directamente en el medio del labio 
superior (por debajo de la nariz). Insértela 
hasta el hueso y retírela. Esto estimulará 
la liberación de una dosis de adrenalina 
que puede provocar el reinicio del corazón. 
Después de clavar la aguja, vuelva realizar RCP.
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Introducción
En un instante, las mascotas se pueden atragan-
tar con comida o juguetes provocando la obs-
trucción de la vía aérea (camino entre el aire del 
medio ambiente y los pulmones de la mascota). 
Dicha obstrucción puede ser parcial, en la cual 
la mascota va a toser para tratar de deshacerse 
del cuerpo extraño presente en las vías respira-
torias, o total, en la cual pierde esta posibilidad.

Signos que el socorrista debe ser capaz de reco-
nocer (figura 3.1):

 - Ansiedad

 - Sonidos respiratorios bajos

 - Mucosas azules o blancas

 - La mascota deja de respirar

Causas más comunes:

 - Objeto atorado en la garganta

 - Trauma en la región del cuello o garganta

 - Enfermedad de las vías aéreas superiores

 - El animal se está ahogando en su propio 
vómito.

Figura 3.1. Mascota con signos de obstrucción de vía aérea

CÓMO ACTUAR ANTE UNA OVA 

Antes de comenzar, verifique que la escena 
sea segura. Si el animal está consciente o 
semiconsciente, debe evitar ser mordido.

1. Abra la boca y, con cuidado, tire la lengua 
hacia adelante y remueva cualquier obje-
to o vómito presente (figuras 3.2 y 3.3). 

Si no puede alcanzarlo, use la maniobra 
de Heimlich modificada para perros y 
gatos detallada a continuación:

Figuras 3.2 y 3.3. Socorrista removiendo el objeto 
causante de la obstrucción de la vía aérea
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CÓMO ACTUAR ANTE UNA OVA  
(continuación)

Mascotas que puedan ser levantadas: levántela con la espalda contra su pecho y coloque sus 
brazos alrededor de la zona que está por debajo de las costillas (panza). Coloque el puño con-
tra el animal y tome el puño apoyado con la otra mano, y realice 5 compresiones rápidas, hacia 
adentro y arriba (figura 3.4).

Mascotas que no puedan ser levantadas: si el perro es muy pesado para levantarlo, colóquelo 
sobre un costado y ponga la cabeza y el cuello en posición neutral, coloque su palma por debajo 
de las costillas y realice 5 compresiones rápidas presionando hacia adentro y arriba (figura 3.5).

Figura 3.4. Maniobra de Heimlich para mascotas que 
puedan ser levantadas

Figura 3.5. Socorrista realizando compresiones rápidas 
para desobstruir la vía aérea en una mascota que no 
pueda ser levantada

Figura 3.6. Socorrista revisando la boca para ver si el 
objeto fue desalojado o aun permanece
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CÓMO ACTUAR ANTE UNA OVA 
(continuación)

2. Revise la boca del animal con una linterna para 
ver si el objeto fue desalojado (figura 3.6).

3. Si no tiene éxito o el perro no puede ser levantado, 
mantenga al animal con las patas traseras suspen-
didas y la cabeza colgando hacia abajo (figura 3.7).

Si el animal es demasiado largo para mantenerlo 
suspendido, tome al animal como una carretilla, 
así la cabeza mira hacia abajo (figura 3.8).

Si esto no alcanza, deje al perro sobre sus cuatro 
patas y realice la maniobra de Heimlich. Parado 
por detrás del animal, agáchese y coloque sus 
brazos alrededor del animal por debajo de las 
costillas (panza). Coloque las manos como figura 
en la imagen y haga fuerza hacia arriba repetidas 
veces hasta que el perro pueda expulsar el objeto 
o entre en estado de inconsciencia (figura 3.9).

Figura 3.7. Socorrista manteniendo las patas traseras 
suspendidas y la cabeza colgando para desobstruir la vía 
aérea

Figura 3.8. Socorrista colocando a un perro demasiado 
largo como una carretilla

Figura 3.9. Maniobra de Heimlich adaptada para 
mascotas que no puedan ser levantadas



PRIMEROS SOCORROS 
PARA PERROS Y GATOS CON RCP

3. OBSTRUCCIÓN DE LA VÍA AÉREA (OVA) EN PERROS Y GATOS

17

CÓMO ACTUAR ANTE UNA OVA 
(continuación)

4. Si no puede sacar el objeto, dé 5 golpes en la 
espalda, en la zona que se encuentra entre los 
hombros, usando la palma de su mano (figuras 
3.10 y 3.11).

5. Luego revise la boca del animal; si es posible, y si 
aún no ha salido, remueva el objeto (figura 3.12).

6. Si el animal está inconsciente, realice 5 respira-
ciones de rescate y 5 compresiones; luego vuel-
va a chequear la boca.

Una vez que el objeto es desalojado, debe parar 
las compresiones abdominales y controlar si la 
mascota responde, si le late el corazón y respira. 

Si la mascota no respira, pero el corazón le late, 
comience las respiraciones de rescate una vez 
que la vía aérea esté despejada. Observe si el 
pecho se expande (en lo posible, 15-20 respi-
raciones por minuto). Detenga la respiración de 
rescate cuando vea que el pecho se eleva (no dé 
aire de más, pues puede llegar a ser contraproducente). Continúe hasta que la respiración de su 
mascota se normalice, o esta se incorpore.

Si entra en paro cardiorrespiratorio (no responde, no le late el corazón y no respira), comience la 
RCP y llévela al hospital veterinario inmediatamente.

Figuras 3.10 y 3.11. Socorrista dando golpes en la espalda de la mascota

Figura 3.12. Socorrista removiendo el objeto causante 
de la obstrucción de la vía aérea
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Introducción
Los sangrados muchas veces lucen más serios 
de lo que en realidad son. La coagulación nor-
malmente comienza 60 a 90 segundos después 
de producida la lesión, y una costra se forma-
rá unas horas después. Algunas de las heridas 
“más seguras” son las que sangran mucho al 
principio, ya que la sangre limpia y arrastra las 
bacterias de la herida, colaborando en prevenir 
futuras infecciones.

Hemorragia  
externa severa
Hay dos tipos de hemorragia externa severa:

 - Arterial: la sangre sale con presión y a borbo-
tones, es más rápida y profusa, y más difícil 
de detener 

 - Venosa: sangra más despacio y es menos 
profusa; es más fácil de detener

Las heridas profundas siempre necesitan aten-
ción veterinaria: llame a su veterinario o acuda 
a un hospital veterinario. Incluso si usted lograra 
detener el sangrado, requerirá de la atención de 
parte de un profesional debido a los cuidados 
posteriores que va a necesitar su mascota. 

Hemorragia interna
Su mascota puede presentar hematomas, san-
grar por su boca, nariz o ano. También podemos 
encontrar rastros de sangre en la orina. En estos 
casos, lleve a su mascota al hospital veterinario. 
El sangrado no solo es causado por traumatis-
mos o heridas, sino también por el veneno para 
ratas. Este suele ser el caso más común de 
envenenamiento en mascotas. Si usted ve a su 
perro o gato consumiéndolo, lleve de inmediato 

a su mascota al veterinario, y lleve con usted la 
caja del veneno.

Heridas superficiales
Los cortes superficiales y los raspones pueden 
ser detenidos con primeros socorros básicos: 

 - Lavar la herida (con solución fisiológica o 
agua corriente de la canilla, fría, siempre a 
presión).

 - Desinfectar la herida (con iodo povidona o 
agua oxigenada).

 - Cubrir con un apósito estéril, vendar y contro-
lar que su mascota no se quite el vendaje.

IMPORTANTE

• En caso de que el animal entre en 
shock (mascota fría, pérdida parcial o 
total del conocimiento, sudorosa y con 
mucosas pálidas) envuélvalo en una 
manta. Puede ser que, tal vez, deba 
realizar respiraciones de rescate.

• Si sospecha que hay un hueso roto, 
debe ir al hospital veterinario de inme-
diato. Trate de inmovilizar el miembro, 
ya que el movimiento puede dañar a 
su mascota si el hueso está roto.
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CÓMO ACTUAR ANTE  
UNA HEMORRAGIA EXTERNA SEVERA

1. Usando guantes, aplique presión directa. Si está 
a su alcance, coloque una gasa estéril, ropa lim-
pia u otro material limpio sobre la hemorragia. Si 
el material se llena de sangre, no lo quite; apli-
que una nueva gasa, o el material que sea, sobre 
el colocado anteriormente. Repita dicho procedi-
miento las veces que sea necesario.

2. La presión directa es la forma más segura de 
detener la hemorragia hasta que llegue al hospi-
tal veterinario (figura 4.1).

3. Si la hemorragia no para y la sangre sale con 
presión, siga realizando presión directa sobre la 
herida y realice un vendaje a presión (figura 4.2):

• Envuelva un vendaje de tela u otro material 
suave alrededor de la herida, con la suficiente 
presión para detener el sangrado.

• Asegure con cinta.

• Si envolvió un miembro, chequee repetidas 
veces en busca de hinchazón o si los dedos 
se ponen fríos: esto indica que el vendaje 
está muy apretado; en ese caso, debe aflojar 
un poco el vendaje.

Figura 4.1. Socorrista realizando presión directa sobre la 
hemorragia

Figura 4.2. Socorrista realizando un vendaje a presión



5

MORDEDURAS DE ANIMALES



PRIMEROS SOCORROS 
PARA PERROS Y GATOS CON RCP

24

Introducción
Las mordeduras de animales pueden tener 
aspecto simple, pero ser profundas y serias. Por 
lo tanto, si su mascota es mordida por otro ani-
mal, llévela de inmediato al veterinario.

La boca de los animales está colmada de 
microorganismos, motivo por el cual es impor-
tante prevenir la infección de la herida y que el 
animal reciba antibióticos.

Como la mordedura de un gato es similar al 
pinchazo de una aguja, puede no notar la heri-
da hasta que esta se vea hinchada por la infec-
ción. Las mordeduras de los perros, por otra 
parte, son un poco más serias debido al largo 
diente canino, que hace un agujero en la víctima 
y luego, al sacudirla, desgarra su/s músculo/s. 
Además, debido a la violencia de la mordedura, 
pueden romperse órganos internos y los huesos 
pueden quebrarse (esto es relativo al tamaño de 
cada animal).

Frente a este tipo de escenarios, es suficiente 
una hora para que las bacterias se multipliquen 
y causen problemas; por este motivo resultan 
fundamentales los primeros socorros duran-
te este tiempo, para prevenir la infección. En 
casos más serios, la acción del socorrista es 
aún más necesaria, ya que ayudará a controlar 
el sangrado de heridas más serias y los proble-
mas de respiración, hasta que consiga ayuda 
profesional.

CÓMO ACTUAR ANTE  UNA 
MORDEDURA DE UN ANIMAL

• Si ve a su perro ser atacado por otro ani-
mal, no trate de separarlos metiéndose 
en medio. En lugar de eso, tome un bal-
de con agua y moje a los dos animales 
en sus cabezas hasta que se detengan. 
Si continúan, pida ayuda. Si decide entrar 
en acción para separarlos, asuma que 
corre riesgo de ser mordido. Acérquese 
al animal por detrás y tómelo del pescue-
zo firmemente; de este modo, si en algún 
momento se sueltan, tendrá una oportu-
nidad de jalarlo hacia atrás y separarlos.

• Contenga a su mascota, dado lo estre-
sante de la situación. Según los tamaños 
de los animales confrontados, estos pue-
den quedar en un estado de excitación o 
de temor. Además, las mordeduras pue-
den ser muy dolorosas.

• Lave sus manos y colóquese guantes.
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CÓMO ACTUAR ANTE  
UNA MORDEDURA DE UN ANIMAL (continuación)

• Controle la respiración y el latido del corazón de 
su mascota: las mordeduras de animales pue-
den pinchar o dañar los pulmones y el corazón, y 
la mascota puede perder la consciencia y dejar 
de respirar. Proteja heridas en el abdomen o 
pecho de su mascota envolviendo con una toalla 
limpia alrededor de la herida, evitando ajustarla 
para no restringir la capacidad respiratoria del 
animal. Si este deja de respirar, puede ser que 
necesite darle respiración de rescate. Tal como 
se vio en el protocolo de RCP, realice dos ventila-
ciones. Observe si su pecho se levanta. Luego dé 
entre 15-20 respiraciones por minuto, hasta que 
la mascota comience a respirar por sí misma o llegue al veterinario. Sienta el latido del corazón 
colocando su palma sobre el lado izquierdo por detrás del codo. Si su corazón no late, comience 
con RCP.

• Envuelva a gatos o perros pequeños en mantas que le permitan controlar la presencia de heri-
das. Con perros grandes, arrodíllese a un costado de la víctima, en el piso. Si tiene que levantar-
lo, coloque un brazo alrededor de su cuello y el otro por debajo de su estómago y deslícelo hacia 
su cuello (figura 5.1). Si la mascota respira, puede utilizar un bozal para protegerse mientras 
busca heridas, ya que el dolor que siente puede provocar que intente morderlo (puede realizar 
un bozal con una corbata o soga como indican las figuras 5.2 y 5.3). No realice un bozal si su 
mascota tiene problemas para respirar.

Figura 5.1. Posición de los brazos para levantar a un 
perro grande

Figuras 5.2 y 5.3. Improvisación de bozal
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CÓMO ACTUAR ANTE  
UNA MORDEDURA DE UN ANIMAL (continuación)

• Controle la presencia de hemorragias: en caso de una herida externa, trate, como ya se vio, con 
presión directa. En una interna, que usted no puede ver, observe si su mascota tiene las encías 
pálidas y pierde la consciencia. Recuerde que una severa pérdida de sangre puede llevar a 
shock, una condición en la que, eventualmente, los órganos dejarán de funcionar. El shock pue-
de matar a su mascota en 10-20 minutos. Envuelva a su mascota en mantas para disminuir el 
progreso del shock. Colóquela en un trasportador de mascotas o una canasta en el auto y lléve-
la al veterinario de inmediato.

• Una vez que la herida deje de sangrar, puede limpiar la herida con mucho cuidado. En mascotas 
con pelo largo, corte el pelo alrededor de la herida con mucho cuidado, ya que el animal puede 
moverse. Limpie la herida y su alrededor, utilizando gasas limpias y agua tibia; también puede 
desinfectar con iodo povidona o agua oxigenada.

• Puede utilizar hielo para adormecer la herida y disminuir el dolor: las medicinas para el dolor, como 
las aspirinas, pueden interferir en la coagulación y empeorar la hemorragia. Aplique un paquete de 
hielo dentro de la primera media hora luego de que el animal haya sido mordido, para disminuir el 
dolor. También ayudará a reducir la hinchazón y evitará la formación de moretones. Enjuague una 
toalla limpia en agua fría y sosténgala contra la herida. Luego coloque la bolsa con hielo sobre ella. 
Manténgala durante 10-30 minutos. No administre ninguna medicación; llévelo siempre al veteri-
nario, quien decidirá si necesita antibióticos.

• Si su mascota tiene un ojo por fuera de la cavidad ocular, tome gasas y humedézcalas con abun-
dante agua o solución fisiológica y cubra el ojo para mantenerlo húmedo hasta que llegue al 
veterinario.

Nota: En los perros no se generan abscesos tan seguido como en los gatos, ya que la piel del gato 
sana muy rápido y sella a las bacterias en el interior de la herida. Luego, la hinchazón se siente calien-
te y las mascotas, a menudo, desarrollan fiebre (40°c), actúan deprimidas y no comen. Un absceso 
es muy doloroso y la mascota escapa al tocarlo. Un absceso necesita abrirse y limpiarse. Muchas 
veces se hincha tanto que la piel se rompe por sí sola; cuando eso sucede, podrá observar el pelo 
mojado con pus, sangre o un líquido con mal olor. En estos casos su mascota necesitará antibióticos.
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IMPORTANTE

Si su mascota fue mordida por un animal 
salvaje, y este último está muerto, lleve al 
animal atacante al veterinario, así puede 
enviarse una muestra al laboratorio y ana-
lizarla en busca de rabia; para ello, utilice 
guantes, tome al animal y colóquelo en una 
bolsa de plástico; luego, selle la bolsa. NO 
TRATE DE CAPTURAR A UN ANIMAL SALVAJE 
SI ESTÁ VIVO, YA QUE PROBABLEMENTE LO 
ATACARÁ.

La rabia es trasmitida por medio de la saliva, 
es una enfermedad MORTAL y de tipo zoo-
nótica, es decir, que puede transmitirse de 
los animales a las personas también. Si es 
usted quien es mordido, debe hacerse con-
trolar en el hospital más cercano de forma 
inmediata; allí le brindarán la atención que 
necesita. Si la mordedura fue hecha por otra 
mascota que no es de su propiedad, y usted 
presencia la mordedura, procure llevarla al 
veterinario para observación o, al menos, 
verifique que el animal atacante esté vacu-
nado contra la rabia, ya que la vacunación 
es de carácter anual y obligatorio.*

* Decreto Ley Nacional n° 22953-1983 - Poder 
Ejecutivo Nacional, en Argentina. LUCHA 
ANTIRRÁBICA
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Introducción
Los perros pueden ser impredecibles. Incluso 
los mejor entrenados pueden ser atraídos a la 
calle por un gato u otro animal. Por lo tanto, ase-
gúrese de tenerlos siempre controlados con una 
correa o dentro de un espacio cerrado y, cuan-
do viaje en el auto, utilice un transportador para 
perros o gatos, o correas especiales.

Los perros y gatos a menudo sobreviven a acci-
dentes automovilísticos gracias a que están 
cubiertos por una capa protectora de pelo y a su 
notable flexibilidad. Esta es una de las razones 
por las que los accidentes de autos son tan peli-
grosos, ya que muchas mascotas salen caminan-
do de ellos, pareciendo que solo llevan algunos 
raspones. La gente asume que están bien y que 
no necesitan atención médica, pero es posi-
ble que tengan heridas internas que pueden no 
manifestarse por horas o días. Saber primeros 
socorros es la mejor manera para aumentar las 
probabilidades de que usted pueda llevarla al 
veterinario a tiempo.

CÓMO ACTUAR ANTE UN  
ACCIDENTE AUTOMOVILÍSTICO

• Acérquese a la escena con cuidado, veri-
ficando que no vengan más autos; si el 
tráfico no se detuvo, trate de detenerlo y 
luego lleve a la mascota a un costado del 
camino, antes de examinarla.

• Controle los mismos puntos menciona-
dos en el capítulo de mordeduras, es 
decir, que respire, que su corazón lata y si 
hay hemorragias. 

• Controle si alguna de las patas está rota: 
si sospecha que una de sus patas está 
rota (su mascota la tiene en una posición 
anormal o no la usa en absoluto, siente 
dolor extremo al moverla, cuelga en un 
ángulo anormal o usted siente el hueso 
cuando el animal se mueve), no necesi-
ta hacer mucho. Si usted puede ir a un 
veterinario en 20 minutos o menos, toque 
la pata rota lo menos posible. Tanto los 
perros como los gatos saben instinti-
vamente cómo proteger la pata herida 
mientras es trasladada.

• Si sabe que no puede llegar al veterinario 
en 20 minutos o menos, trate de inmovili-
zar la pata. Utilice gasa o tela para cubrir 
cualquier herida visible. Luego coloque 
una toalla alrededor. Inmovilice la pata 
envolviéndola con un diario o revista, o 
coloque un objeto largo y rígido, como 
una cuchara de madera, sobre la toalla. 
Por último, utilice cinta para mantener 
todo junto (figura 6.1).
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CÓMO ACTUAR ANTE UN  
ACCIDENTE AUTOMOVILÍSTICO (continuación)

• Mueva a su mascota con cuidado: todos los hue-
sos rotos deben manejarse con cuidado, pero 
especialmente si se trata de los huesos de la pel-
vis o de la columna. La mejor forma de mover a 
una mascota con fracturas es sobre una superfi-
cie rígida como, por ejemplo, una tabla. La mejor 
opción es arrastrar a su mascota sobre la superfi-
cie rígida, NO LEVANTARLA. Una vez terminada la 
inmovilización, llévela al veterinario (figura  6.2).

Su tarea posterior:

Su veterinario le dirá cómo cambiar los vendajes 
(en caso de que hubiera hecho falta colocarlos), 
para reducir el riesgo de reabrir la herida. Controle 
que los dedos de su mascota no estén fríos, hin-
chados o sensibles; estas son señales de que las 
vendas están muy ajustadas, y necesitan aflojarse. 
Asegúrese de que no sean removidas por su mas-
cota (figura 6.3).

• Sienta el olor de las vendas 1 o 2 veces al día. El 
mal olor es señal de que la herida se está infec-
tando. Otros signos de problemas son el lamido, 
la fiebre, la pérdida de apetito y/o los cambios de 
comportamiento repentinos. Llame a su veterina-
rio si ve alguno de estos signos.

• Las mascotas que sufrieron heridas graves nece-
sitan mucho tiempo para recuperarse. Su instin-
to natural es estar acostados todo el día (ya que 
puede ser que estén sintiendo dolor) lo cual no 
es bueno. Con el consentimiento de su veterina-
rio, aliente a su mascota a parase y salir para 
que se mueva un poco; seguramente el veterina-
rio le prescribirá un medicamento para el dolor. 
Los movimientos ayudan a incrementar la circu-
lación sanguínea en el área de la herida, remover 
toxinas y evitar otras complicaciones.

• Limpie raspones y heridas menores con antiséptico o jabón una vez al día.

Figura 6.1. Inmovilización de la pata de la mascota 
lesionada

Figura 6.2. Mascota inmovilizada en una tabla

Figura 6.3. Mascota vendada
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Introducción
Las convulsiones pueden ocurrir a cualquier 
edad y son provocadas por un cortocircuito en 
los impulsos eléctricos de las neuronas, lo que 
provoca que la mascota pierda el control de su 
cuerpo. Las causas más comunes van desde una 
lesión en la cabeza a bajos niveles de azúcar o 
calcio en sangre. También pueden ser ocasiona-
das por algunos venenos, problemas en los riño-
nes o hígado, procesos infecciosos e incluso por 
desórdenes congénitos (mascotas que nacen 
con la condición, heredada, y comienzan a tener 
convulsiones a los 6 meses aproximadamente).

Las mascotas con convulsiones pueden caerse, 
gritar, patalear, perder la consciencia y orinar y 
defecar involuntariamente.

Aquellas convulsiones que ocurren por primera 
vez en mascotas mayores a 6 años son usual-
mente provocadas por tumores cerebrales.

La mayoría de las veces, nadie sabe por qué las 
mascotas desarrollan convulsiones recurrentes, 
y a esto se lo llama epilepsia idiopática.

Las convulsiones se ven atemorizantes pero, 
usualmente, duran segundos o minutos. Los pri-
meros socorros pueden ayudar a que su mascota 
se recupere más rápido y a prevenir lesiones, pero 
si es la primera vez que su mascota convulsiona, 
va a necesitar que la examine un veterinario.

Si su mascota tiene más de 1 convulsión en un 
período de 24 horas, o si tiene una convulsión 
o una serie de convulsiones que duren más de 
5 minutos, llévela al veterinario de inmediato. 
Cuando la causa de la convulsión puede ser tra-
tada, usualmente esta desaparece. También los 
medicamentos pueden ayudar a controlar las 
convulsiones y darle a su mascota una vida más 
confortable, aun con epilepsia.

CÓMO ACTUAR ANTE  
UNA CONVULSIÓN 

 - Mueva a su mascota hacia un lugar segu-
ro, porque esta podría lastimarse duran-
te una convulsión si cae o se choca con 
algún objeto; así que es recomendable 
que despeje aquello que la rodea. Las 
mascotas no pueden tragarse la lengua, 
por lo tanto, no trate de colocar nada 
en la boca de su mascota ya que usted 
podría ser mordido. 

 - Tome el tiempo de la convulsión.

 - Trate de mantener a su mascota fresca, 
prendiendo el aire acondicionado o un 
ventilador; el desgaste de energía que 
provoca una convulsión puede elevar la 
temperatura de su mascota.

 - Reduzca estímulos externos: los sonidos 
del exterior pueden prolongar una convul-
sión o comenzarla. Apague la música o 
televisión, y disminuya la iluminación. La 
mayoría de las convulsiones duran de 10 
segundos a 3 minutos.

 - Muchos cachorros o gatitos pueden 
tener convulsiones debidas a hipogluce-
mia (baja azúcar en sangre), si no comen 
lo suficiente. La hipoglucemia también 
puede afectar a animales adultos que 
tengan diabetes o lleven mucho tiem-
po enfermos. Usted no podrá saber si la 
convulsión es causada por azúcar baja 
en sangre, pero puede tratar de elevarla 
para ver si ayuda. Coloque miel, que será 
rápidamente absorbida, en las encías de 
su mascota.
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Situaciones especiales
• Frente a convulsiones causadas por lesio-

nes en la cabeza, trate de mover lo menos 
posible a su mascota, colóquela sobre una 
superficie rígida, asegúrela y llévela de inme-
diato al veterinario.

• Frente a convulsiones que duren más de 5 
minutos, o que son seguidas de otra sin que 
la mascota retome la consciencia, llévela 
de inmediato al veterinario. Lleve paquetes 
con hielo con usted y colóquelos en las axi-
las y detrás de la cabeza del animal, para 
mantenerlo fresco. Esta es una emergen-
cia médica, ya que la temperatura corporal 
continuará aumentando, provocando que el 
animal sea más propenso a nuevas convul-
siones, lo cual puede provocar daños perma-
nentes al cerebro o, incluso, la muerte.

Si la convulsión fue corta, y si fue el primer 
episodio de su mascota, probablemente no 
necesite medicamentos. Pero aquellas mas-
cotas que padecen convulsiones a menu-
do y necesitan medicamentos, necesitarán 
hasta 30 días para reducir la frecuencia o 
severidad de los episodios. Las dosis son 
distintas para cada mascota pero, una vez 
comenzado el tratamiento, no debe inte-
rrumpirse; necesitará chequeos constantes 
del veterinario.
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Introducción
Este tema tiene gran importancia, al ser una 
emergencia que puede amenazar la vida del ani-
mal, y merece un capítulo aparte. Estas emer-
gencias pueden ocurrir abruptamente si los 
niveles de azúcar en sangre son muy elevados 
(hiperglucemia) o muy bajos (hipoglucemia).

Diabetes Mellitus: es causada por el metabolis-
mo anormal de la insulina, la cual es producida 
por el páncreas. Hay señales que va a manifes-
tar el animal y debemos estar atentos a ellas, 
tales como el incremento de la sed, que orine 
con mayor frecuencia, incremento del apetito y 
pérdida de peso. Es importante monitorear los 
niveles de azúcar en sangre de su mascota, si se 
trata de un animal que es diabético confirmado. 
La mayoría de los animales diabéticos requiere 
inyecciones de insulina una o dos veces al día, y 
algunos pueden ser regulados a través de medi-
camentos por vía oral y una dieta.

Hiperglucemia
Se presenta cuando el azúcar en sangre es muy 
elevado. Si un perro es diabético, los niveles de 
azúcar son muy altos y desarrolla otro problema 
de salud: puede entrar en un estado de cetoa-

cidosis diabética; esta es una emergencia que 
amenaza la vida del animal.

Hipoglucemia 
Ocurre cuando los niveles de azúcar en sangre 
son demasiado bajos. La causa más común es 
por una sobredosis de insulina, o no hacer que 
el animal coma luego de recibir su dosis habi-
tual. Pero también es común en cachorros que 
no comen, ya que no regulan bien su glucemia.

CÓMO RECONOCER 
LA HIPERGLUCEMIA

 - Cambios en el comportamiento

 - Incremento en la frecuencia respiratoria

 - Aliento dulce (cetónico)

 - Debilidad

 - Vómitos

CÓMO RECONOCER 
LA HIPOGLUCEMIA

 - Desorientación

 - Convulsiones

 - Debilidad

 - Temblores

 - Pérdida de consciencia

CÓMO ACTUAR  
EN AMBOS CASOS 

 - Coloque miel en las encías de su mas-
cota o frote agua azucarada, pero no la 
fuerce a tragar. Haga esto aunque su 
mascota esté en estado comatoso.

 - Revise en busca de signos de shock.

 - Lleve al animal de inmediato al 
veterinario.

 - Si a la mascota no le late el corazón y 
no respira o tiene una respiración anor-
mal (respiración agónica o solo jadea), 
comience la RCP.
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Introducción
La diarrea es un incremento en la cantidad y fre-
cuencia de los movimientos intestinales. El vómi-
to es la expulsión enérgica de contenido gástrico 
o gastroduodenal por vía oral. 

Nunca deben considerarse normales, pero es 
probable que no sea algo de qué preocuparse.  
La mayoría de las veces se produce cuando la 
mascota ingiere algo que no debía (ingestión de 
drogas, tóxicos y/o alimentos en mal estado) o 
cuando, bruscamente, se le cambia el alimen-
to (figura 9.1). Pero también puede ser señal 
de parásitos o de enfermedades infecciosas, 
como parvovirus o moquillo, que tienen otros 
signos adicionales; estas enfermedades nece-
sitan atención médica inmediata. Los meno-
res de 8-10 meses son más propensos a estas 
últimas.

Figura 9.1. Perro comiendo galletitas

Una de las cosas más peligrosas es la pérdida 
de agua del cuerpo, lo que provoca deshidrata-
ción. Mientras más fluido se pierda, más rápi-
do ocurrirá la deshidratación, especialmente si 
la mascota no está comiendo o bebiendo, y los 
episodios son frecuentes.

Si tiene que hacer un cambio en la alimenta-
ción, hágalo en forma paulatina, mezclando 
el alimento habitual con el nuevo.

Los gatos, a veces, hacen arcadas que se 
confunden con vómitos cuando, en realidad, 
están lanzando bolas de pelo. Una vez que 
ya no tenga la pelota de pelos en su estó-
mago, el gato no actuará como si se sintiera 
enfermo. En perros puede ocurrir también; 
por lo general sucede por comer algún obje-
to extraño (pelotas, juguetes, etc.) que no 
puede pasar por el tracto gastrointestinal y 
queda atorado hasta que logren expulsarlo. 
Puede ser que necesite su ayuda; en este 
caso, realice la maniobra de Heimlich ya 
vista.
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CÓMO ACTUAR

• Brinde a su mascota adulta un descanso de la comida por 12-24 horas. Si su mascota se ve 
letárgica, somnolienta o débil durante el ayuno, debería administrar una solución azucarada, 
como miel, en sus encías y llevarla al veterinario de inmediato.

• Asegúrese de que su mascota tenga, en todo momento, acceso a agua; así evitará la deshidra-
tación. En estos cuadros, hay pérdida de agua y minerales importantes del cuerpo; usted puede 
contrarrestar esto con fluidos electrolíticos (mezcle 50/50 con agua).

• En caso de que SOLO haya vómitos, debe dar agua en baja cantidad y en dosis repetidas; si 
administra grandes cantidades de agua, podría provocar más vómitos. Puede darle cubos de 
hielo para lamer y así evitar la deshidratación. Si su mascota sigue sin vomitar luego de 8-12hs 
tomando agua, agregue una dieta blanda.

• La recuperación de su mascota puede llevar un día o dos, por lo tanto, aliméntela con dietas 
blandas por un tiempo. Cocine arroz hasta que quede muy blando, mézclelo con pollo hervido o 
carne sin grasa y sin huesos. Use 1 parte de carne y 3 partes de arroz.

Nota: Ofrézcale pequeñas cantidades de la dieta blanda, en repetidas ocasiones (alrededor de 3 o 
4 veces al día). Si la diarrea desaparece, incremente la cantidad de la comida que le da y disminuya 
la frecuencia por 1 o 2 días. Luego de eso, comience a mezclar el alimento regular de su masco-
ta con la dieta blanda, hasta volver a la normalidad. Comience con una ración de 30% de comida 
regular y 70% de dieta blanda. Cada día aumente la ración de comida regular y disminuya la de 
dieta blanda; en 4 o 5 días su mascota debería volver a su dieta regular.

IMPORTANTE: Frente a los siguientes casos, lleve a su mascota al veterinario inmediatamente, debi-
do a que requerirá terapia de sostén (figura  9.2):

• Heces negras

• Heces extremadamente malolientes

• Heces y/o vómitos que contengan grandes canti-
dades de sangre

• Síndrome febril asociado: aumento de la tempe-
ratura, pérdida de apetito, letargo

• Los vómitos son continuos: incluso si suceden 
una o dos veces al mes, es una buena idea ave-
riguar qué es lo que los provoca

• La diarrea persiste por más de 3 días
Figura 9.2. Mascota recibiendo tratamiento veterinario
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Introducción
Un perro que trata de vomitar repetidas veces y 
no lo logra podría estar sufriendo de una torsión 
de estómago. En estos cuadros, la comida y el 
gas quedan atrapados en el estómago, causan-
do que este se inflame. La torsión de estómago 
es insoportablemente dolorosa y puede matar a 
los perros muy rápidamente; es una verdadera 
emergencia veterinaria.

Dentro de las causas predisponentes de esta 
patología podemos mencionar: razas grandes 
con tórax profundos (como Gran danés o Mastín), 
las ingestas voluminosas, una sola comida dia-
ria, comer de manera rápida (traga aire), estar 
por debajo del peso ideal, comer desde una pla-
taforma elevada, realizar ejercicio posterior a la 
ingesta, ser macho y de edad avanzada. Una ali-
mentación seca con alto contenido de aceites 
aumenta el riesgo. 

Si su mascota tiene predisposición, genética o 
por su conformación, lo único que puede hacer 
es tratar de prevenirlo. La forma de hacerlo es 
evitando los errores ya mencionados como cau-
sas. Por lo tanto, usted debe dividir la ración dia-
ria en dos o tres comidas, de menor cantidad 
cada una, hacer que coma desde su plato a nivel 
del suelo, hacer que luego de alimentarse per-
manezca tranquilo y, en lo posible, incluir en su 
dieta alimentos húmedos (como comida casera, 
consultando previamente con un veterinario).

CÓMO RECONOCER  
LA TORSIÓN GÁSTRICA

 - Inflamación de la región abdominal (tipo 
barril)

 - Dificultad respiratoria

 - Shock

No desperdicie tiempo usando remedios 
caseros. Si usted sospecha de una torsión 
de estómago, lleve a su perro al veterinario 
de inmediato
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Introducción
Las mascotas pueden intoxicarse por múltiples 
causas. Algunas de ellas son:

• Por consumo: ingesta de veneno para ratas, 
anticongelante, plantas de hogar (marihuana, 
aloe vera, azalea, etc.), píldoras de humanos, 
chocolate en exceso, entre otros.

• Por error humano: los productos para pulgas 
diseñados para perros suelen ser muy fuertes 
para gatos. Los insecticidas que son seguros 
cuando se los usa solos, pueden volverse mor-
tales al combinarlos. Por ejemplo, un collar 
para pulgas combinado con una pipeta pue-
de causar toxicidad por sobredosificación.

• A través de la piel: las mascotas también pue-
den intoxicarse cuando se les cae algo en el 
pelo, como gasolina, aceite de motor o alqui-
trán de hulla, o al ser expuestos a contenidos 
de fenol. Los gatos más comúnmente son 
expuestos cuando caminan a través de algo 
o rasguñan algo tóxico. Ejemplo de esto es el 
veneno para hormigas.

• Tóxicos inhalados: gases como el monóxido 
de carbono pueden causar intoxicación.

La intoxicación puede causar una gran variedad 
de síntomas que pueden desarrollarse en minu-
tos o días después. Los signos de esta patología 
dependen del tipo de tóxico y la cantidad ingeri-
da, y de la mascota; a continuación ofrecemos 
un listado de los más comunes.

Otros venenos, como la warfarina (veneno para 
ratas), hacen que la mascota sangre interna-
mente, incluso luego de que haya sido tratada. A 
medida que transcurre el tiempo, si esta hemo-
rragia no se trata, la mascota sufre una falla 
renal, entra en coma y muere. El envenenamien-
to es una emergencia y necesita atención médi-
ca urgente.

CÓMO RECONOCER  
LA INTOXICACIÓN

 - Pupilas dilatadas

 - Salivación

 - Lágrimas continuas (epífora)

 - Incontinencia urinaria

 - Defecación involuntaria

 - Disnea

 - Comportamiento anormal

 - Convulsiones
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CÓMO ACTUAR

• Retire el veneno del alcance de su mascota, si visualiza que lo está consumiendo.

• Lleve el envase o envoltorio al veterinario. Algunos venenos tienen antídotos específicos.

• Si a la mascota no le late el corazón y no respira o tiene una respiración anormal (respiración 
agónica o solo jadea), comience la RCP.

• Siempre es mejor que alguien lo lleve al veterinario, así usted podrá realizar estas maniobras en 
caso de ser necesario.

• NO induzca el vómito. Si su mascota ingirió algún cáustico, este quema los tejidos a medida que 
avanza por el esófago, causando aún más daño al volver a subir. Menos aun si tiene dificultades 
para respirar o está inconsciente.

• Si está consciente, en lugar de inducir el vómito, moje un trozo de pan en 2 cucharadas de acei-
te vegetal y alimente a su mascota. El aceite ayuda a que el veneno se absorba más lentamente 
protegiendo al estómago y los intestinos. Aliéntelo a beber grandes cantidades de agua, para 
diluir el veneno, y lave su boca.

• Para tratar tóxicos en la piel, el mejor primer socorro que le puede dar es un baño. Usted puede 
usar un champú desengrasante, o detergente para platos; asegúrese de enjuagar bien a su mas-
cota. Para realizar esta acción, utilice guantes.

• Si se trata de pintura, aceite de motor o alquitrán, use harina sobre la zona contaminada. El pol-
vo absorbe el tóxico de manera eficiente y luego puede ser lavado con detergente para platos. 
Puede ser que sea necesario repetir estos pasos. Asegúrese de cubrir la cara de su mascota 
con una toalla o tela antes de cubrirla con harina para minimizar la cantidad de polvo que entre 
en su nariz y ojos.

• Tóxicos inhalados: debe llevar a su mascota a un lugar con aire fresco lo más rápido posible. 
Realice respiraciones de rescate (las necesarias) y controle señales de shock.

Si llama a su veterinario y este le indica que debe inducir el vómito, puede dar agua oxigenada al 
3%. Una cucharada cada 4kg de peso (cuchara de té). Repita cada 15-20 minutos, con un máximo 
de 3 veces, durante su trayecto al veterinario.

IMPORTANTE: Lleve a su mascota al veterinario. La intoxicación es una emergencia que necesita 
atención médica urgente.




